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Contexte 
Circulaire DGS/DH/n°98/249 du 20 
avril 1998 :

« … Les précautions standard sont à
mettre en place lors des soins pour tout 
patient, pour la protection des soignants 
et des patients … »

Questions : 
Les précautions standard sont-elles 
appliquées ? 
Si non, sont-elles connues ?
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Contexte 

Plan d’action 2007-2008 du groupe 
régional des infirmier(e)s hygiénistes de 
Haute Normandie* et des praticiens en 
hygiène : 

réaliser un état des lieux du niveau de 
connaissance des précautions standard sur 
l’ensemble de la région

*Grihhn
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Objectifs
Évaluer les connaissances des 
professionnels de santé sur les précautions 
standard et mettre en place :

Des actions de sensibilisation

Des informations ciblées

Recueillir un nombre important de données 
significatives par une action régionale 
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Méthodologie

Type d ’étude : 
Auto-évaluation par questionnaire 
anonyme

Période d’étude : 
Entre le 10 octobre 07 et le 01 juin 08
Renvoi des données ou questionnaires 
avant le 15 juin 08
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Méthodologie
Établissements, services,personnels 
concernés :

Tous les établissements volontaires 
Haut-Normands
Un échantillon ou tous les services de 
soins et médico-techniques 
Un échantillon ou tous les professionnels 
de santé réalisant des soins auprès des 
patients 
Les instituts de formations infirmiers et 
aide-soignants
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Organisation et déroulement
EOH et/ou CLIN :

Informe et obtient l’accord de participation 
des différentes instances 
Organise en interne :

le recueil des données (distribution, ramassage), 
la saisie, 
l’analyse,
le retour des résultats 

Aide possible de l’antenne régionale pour les 
petits établissements : saisie, analyse
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Organisation souhaitée
Distribution :

Par le cadre de santé
Par le référent en hygiène
Lors d’une réunion de service ( 
transmissions, staff…)
Ramassage dès la fin de la réunion

Avantages : 
% réponses �
Occupe peu de temps
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Organisations possibles

Autres possibilités : 
Envoi par courrier individuel
Envoi avec le bulletin de paie

Inconvénients
Temps de préparation +++
Taux de retour moins bon
Délai de retour plus long
Disponibilité des référents pour faire 
des relances 
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La grille d’évaluation
Elle est courte : remplissage en 5 minutes 
Une feuille en recto verso
Recto :

Établissement
Profession
Situation professionnelle le jour de   
l’enquête : personnel jour/nuit, type de 
service de soins
Formation « précautions standard » reçue 
et quand
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La grille d’évaluation
Verso : 7 questions

Connaissez-vous les précautions standard ?
Circonstances ?
L’hygiène des mains
Port des gants
Tenue de protection si risque de projection ou 
d’aérosolisation
Matériel souillé
Accident d’exposition au sang
Remarques 
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Saisie et analyse/ l’établissement

L’antenne régionale met à disposition 
un masque de saisie et un programme 
d’analyse

Chaque établissement peut faire sa 
propre analyse
Retour des résultats dans un délai court
Mise en place d’actions d’amélioration au 
plus près de l’audit
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Saisie et analyse/ l’antenne 
régionale

Aide possible pour les petits 
établissements :

Avec demande au moment de 
l’inscription
Retour aux établissements le plus 
rapidement possible pour mise en 
place de mesures correctives
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Masque de saisie

Réalisé sur fichier Excel  permettant 
une saisie rapide et une édition 
instantanée des résultats
Deux feuilles dans ce classeur:

Une pour la saisie des données
L’autre qui affiche les résultats en 
parallèle 
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Rapport régional

Analyse globale des résultats pour les 
établissements participants de la 
région faite / antenne régionale

Diffusion de ce document à partir de  
septembre 2008
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Actions d’améliorations

Formation des personnels de santé : 
Diaporama « Précautions standard »
élaboré par le Grihhn disponible à partir 
du second semestre 2008

Chaque établissement organise des 
actions de sensibilisation à partir de 
l’analyse de ses propres résultats
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En conclusion

Merci aux établissements qui ont déjà
envoyé leurs données
Bienvenue à ceux qui ont maintenant 
envie de participer à ce projet …

… avant le 15 juin 2008 !
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Participation 

Groupe des Infirmier(e)s Hygiénistes de Haute 
Normandie (Grihhn) 

Groupe des Praticiens Hygiénistes de Haute 
Normandie Antenne régionale

L’Antenne régionale du CCLIN – Rouen

CCLIN Paris-Nord


