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Présentation du GREPHH
Groupe sur l’évaluation 

des pratiques en hygiène hospitalière

Delphine Verjat-Trannoy
Pharmacien – CCLIN Paris-Nord

Membre du GREPHH

NCHH du 28 septembre 2006

Contexte : l’évaluation des pratiques 
professionnelles

Incitation à la démarche d’audit dans les 
ETS � amélioration continue de la qualité
des soins 

� Accréditation / certification des ETS
� Programme national 2005-2008 de la LIN 
� Circulaire n°384 du 11 août 2005 

Rappel : les étapes nécessaires 
à l’évaluation des pratiques

1. Elaboration de référentiels de bonnes 
pratiques (Ministère, CCLINs, Sociétés 
savantes, …)

2. Elaboration de référentiels d’évaluation (HAS, 
CCLINs…)

3. Création et mise à disposition d’outils 
d’évaluation de référence (CCLINs, HAS, MS, 
….)

4. Réalisations d’enquêtes (CCLINs, …)

Création du GREPHH : 
décembre 2005 (accord de partenariat)

� Réunion annuelle interCCLIN (septembre 2005)

� Expérience des CCLIN en matière d’audit (guides de 
bonnes pratiques, protocoles d’audit, réalisation 
d’enquêtes, de formations)

� Réseau d’établissements

� Harmonisation des démarches au niveau national

���� Soutien de la DHOS (cf. courrier du 13 juin 2006 )
� Soutien de l’HAS

Composition du GREPHH

Martine AupéeMarie-Alix ErtzscheidCCLIN Ouest

-Valérie Drouvot (cellule 
infections nosocomiales)

DGS/DHOS

Pr. Jean-Michel Chabot-HAS

Hubert TronelIsabelle RaclotCCLIN Est

Agnès VincentSylvie ArsacCCLIN SE

Catherine DumartinDaniel Zaro-GoniCCLIN SO

Delphine Verjat-TrannoyDanièle LandriuCCLIN PN

Médecin/pharmacienInfirmière hygiéniste

Animateurs : Pr. Pascal Astagneau – Daniel Zaro-Goni

Objectifs du GREPHH

� Préparation et mise à disposition au niveau 
national d’outils d’évaluation harmonisés « clés 
en main » (du protocole d’audit à l’application 
informatique) sur des thèmes jugés prioritaires

�Propositions :
� de thématiques prioritaires (2 à 3 par an)
� d’une thématique annuelle nationale à la DHOS 
(� circulaire)
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Critères de choix 
pour les thématiques

� Thème fédérateur
� Thème d’actualité (réactualisation des 

connaissances)
� Thème d’intérêt national
� Thème pour lequel il existe un référentiel
� Thème proche des soins
� Thème du programme de la LIN

Fonctionnement du GREPHH

GROUPE PLENIER (CCLIN / cellule IN / HAS) :

Sous-groupe 
thématique

Sous-groupe 
thématique

Sous-groupe 
thématique

Pilotage par un membre du GREPHH
Constitution du groupe de travail :

représentants de chaque CCLIN (GREPHH et hors GREPHH)
(y compris antennes régionales) + experts du domaine
Élaboration et mise à disposition d’un outil d’évaluation

Choix des thématiques 
Constitution des sous-groupes thématiques

Validation des travaux des sous-groupes thématiques

CAS
GENERAL

1. Proposition de thème 

DHOS

2. Confirmation du thème

GREPHH

3. Élaboration d’un outil
d’évaluation 4. Officialisation du thème

national 
+ promotion de l’outil 
par voie de circulaire

CCLINs

5. Mise en oeuvre de l’audit national 
(enquête avec retour des données, 

analyse au niveau national, communication des résultats)

Établissements

THEMATIQUE
ANNUELLE
NATIONALE Travaux en cours

� Hygiène des mains (protocole préparé suite à
un audit national) – référentiel SFHH

� Préparation cutanée de l’opéré (protocole 
préparé en vue d’un audit national) - référentiel 
SFHH

� Cathéters veineux périphériques (protocole 
préparé suite à la publication d’un référentiel SFHH-
HAS)

Hygiène des mains : 
état d’avancement

� Thème national 2006 (circulaire du 11 août 2005)
� Sous-groupe créé début 2006
� Pilotage : Daniel Zaro-Goni (CCLIN SO)

� Protocole d’audit harmonisé sur base d’outils existants :
� Référentiels de bonnes pratiques : précautions 
standards 98 – avis CTIN 2001 - guide SFHH 2002
� Outils d’évaluation de référence : circulaire 2005 –
document HAS 2005 -protocoles CCLINs 2006

� Protocole (rédaction en cours) – grille d’audit (début 
phase de test/terrain)

Préparation cutanée de l’opéré : 
état d’avancement

� Sous-groupe créé début 2006 
� Pilotage : Marie-Alix Ertzscheid (CCLIN Ouest)

� Référentiel de bonnes pratiques : conférence de 
consensus SFHH 2004

� Outils d’évaluation de référence : protocoles CCLINs

� Protocole (rédaction en cours) – grille d’audit (en phase 
de test/terrain)

� Thème proposé à la DHOS pour audit national
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Cathéters veineux périphériques : 
état d’avancement

� Sous-groupe en cours de création
� Pilotage : CCLIN PN
� Référentiel de bonnes pratiques : guide SFHH/HAS 
2005

Démarche conjointe avec HAS et SFHH = Pré requis 
� 1ère réunion HAS / SFHH / GREPHH (septembre 2006) 

sur la base du document HAS : « Détermination de 
critères d’évaluation des pratiques professionnelle s 
– guide méthodologique » juin 2006

�Elaboration d’objectifs de qualité et de sécurité (OQS)
�Elaboration de critères d’évaluation des pratiques 

professionnelles (CEPP)
� Validation des OQS et CEPP en cours (groupe 

spécifique)

Conclusion

� Démarche intéressante : approche commune avec 
partage des moyens et des expériences (valorisation)

� Objectif : harmonisation sur critères essentiels �
méthodologie consensuelle et pratique d’utilisation

� Mise à disposition d’outils « clés en main » : incitation et 
aide aux ETS à la réalisation d’audit de pratiques

� Base pour enquêtes nationales, interrégionales, 
régionales, locales…


